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Integracni proces do Ceské spolecnosti z pohledu cizincu
Klara Jira¢kova!

Pro GispéSnou integraci je potfeba usili obou zucastnénych stran, piijimajici zem¢ a imigrantt.
Imigranti sami jsou nejlepSimi nositeli informaci, co v rdmci integracniho procesu funguje, co
jim klade ptekazky a co by jim zaClenéni do zdejSi spole¢nosti mohlo uleh¢it. V ramci
kvalitativniho vyzkumu postaveném na polostrukturovanych rozhovorech provadénych od
srpna 2018 do listopadu 2019 jsme zjistovali pohled cizincii na Zivot v Cesku a na jejich proces
integrace. VétSina rozhovorti byla pofizena formou klasického rozhovoru. V nékterych
piipadech ovSem takova forma nebyla vhodna, vypovédi zkreslovala pfitomnost jinych ¢lentii
rodiny, ¢asova narocnost ¢i nesrozumitelnost otazek z divodu odlisného kulturniho chapani
nebo lingvistickych pojmu. Proto ¢ast rozhovorti byla vedena nestrukturované v ramci nékolika
setkani. Rozhovory jsme realizovali celkem s 35 respondenty, 17 Zenami a 18 muzi, ve véku
24-68 let v ramci plzenského kraje, Prahy a Brna. Kviili pokryti Siroké postojové pestrosti jsme
vybrali zastupce rozmanitych regionti. Pivodnimi zemémi respondentt tedy jsou: Afghanistan,
Irak, Eritrea, Sudan, Syrie, Palestina, kdy respondenti jsou zejména vale¢ni uprchlici a azylanti.
Vsichni z nich, ktefi do Ceska piisli, zde bud’ jiz mé&li rodinného &lena, nebo planovali jit do
zapadni Evropy, ale byli na nagem tzemi zastaveni. Ti, jejichZ cilovou destinaci bylo Cesko,
sem piisli za G¢elem sloudeni rodiny, uprchlici si cilené nevybiraji Cesko jako svou cilovou
destinaci a celkové jich zde Zije velmi nizky pocet?. Dale byly rozhovory realizovany s
pfichozimi z Egypta, Kuvajtu, Libanonu, Tuniska a Alzirska, ktefi k nam pfisli v ramci
ekonomické migrace, za ucelem studia a nasledn¢ ziskali zaméstnani v oboru, ¢i kviili slouceni
rodiny a uzavieni manzelstvi. Ze zemi byvalého SSSR, konkrétné Ukrajiny, Bulharska,
Béloruska, Arménie a Ruska, sem respondenti ptisli za ekonomicky lepSim Zivotem, na piani
manzela za stejnym Ucelem ¢i za kvalitnéjSim studiem. Motivaci pro pfichod responendtl z
Bosny a Hercegoviny, USA (Arizona), Irska, Australie, Turecka a opétovné¢ Egypta byla
zejména pracovni pfileZitost v mezinarodnim prostiedi, touha po zkuSenosti zit v Evropé a
poznat jinou kulturu, studijni pobyt, ktery vedl k ziskani zaméstnani a dlouhodobému usazeni,
nebo imigrace spolu s partnerem, ktery zde ziskal zaméstnani.

Riznoroda je 1 doba pobytu respondentti, kterd trva mezi 1 a 27 lety. Nejvice respondentti
zde Zije kolem 4 let. Nejdéle zde Ziji ti, ktefi do CR piisli za studiem a po studiu tu zdstali
pracovat (v nasem vzorku arabsti 1€kafi) a ekonomicti migranty ze zemi vychodni Evropy.
Velka ¢ast respondenttl, ktefi v CR Ziji mezi 4 a 5 lety, sem pfijeli coby syriti vale&ni uprchlici,
¢i zde, at’ uz chté ¢i nechté, ziskali azyl — Afghanci, Eritrejci. Z vypovédi zde zadrzenych ¢i do
Dochazi 1 k rozdé€leni rodiny, kdy je manzel na cesté za manzelkou vracen do Ceska, jakoZzto
zemé uskuteénéného vstupu bez moznosti Cesko opustit. Je nasnadé zamyslet se, zda jsou
migracni kvoty za takovych zjisténi funkéni.

Ocekavani pred prichodem do Ceska v porovnani s realitou
Stiet s realitou oproti o¢ekavanim v Cesku v n&jaké mife zazil kazdy imigrant. NejtdZ3i je

zaCatek. Kulturni Sok a zejména pozadavek na rychlou orientaci a zapojeni se do nové
spoleCnosti byva pro imigranty stresujici zalezitosti. Pravé v této dobé¢ pfichozi potiebuji

! Na realizaci rozhovort se podileli: Mgr. Klara Jiratkova, PhDr. Petr Pelikan, Mgr. Ivan Ramadan, Ph.D. a
Mgr. Viktor Rumpik
2 74dosti 0 mezinarodni ochranu v roce 2018. MVCR. 14.6.2019
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nejveétsi podporu (od vlady, nevladnich organizaci, béznych obcantll), aby pocate¢ni obtize
zdarng piekonali. Vyhledani si informaci o Cesku pied ptichodem snizuje riziko vytvoieni si
iluzi. Zejména ti, kteti sem pfisli za studiem nebo praci s planovanou delsi dobou pobytu, méli
tuseni, co je ¢ekd, nebot’ se na prestdhovani pfipravili. Ceskou spole¢nost chapou a berou ji
takovou, jaka je, ackoli arabsti respondenti nékdy pocit'uji rasismus.

Pti srovnavani o¢ekavani s realitou zaznivaji jak negativni, tak pozitivni postitehy. Z reality
jsou zklaméni respondenti, ktefi ocekavali standart zapadni Evropy. Ti chtéji emigrovat déale do
vyspélych stath zapadni ¢i severni Evropy nebo Kanady. Jedna se predevsim o arabské muze,
kteti se do Ceska piiZenili a migranty z chudych severoafrickych zemi (Sudéan, Eritrea), kteii
meli zkreslené piedstavy o bohaté Evropé, kde se vSichni maji dobie. Pfichdzeji sem s
pfedstavou zavratn€ vysokych platii, ale neuvédomuji si vysi Zivotnich nakladd. Zaroven si
mysli, ze kazdy, kdo pfijde do Evropy, ma narok na status uprchlika a podporu od OSN.
Domnivaji se, Ze stat je o humanitarni podporu okradd, a tak u nich vznikd nendvist vici
Cechtim. Jak popsala sudanska respondentka, sama vi, jak té7ké je se od t&chto zaZitych
stereotypl oprostit. Ne vSichni jsou ale ochotni stereotypy zbofit a i po n¢kolika letech pobytu
v CR Ziji v rozhoi¢eni, Ze v zapadni Evropé imigranti dostavaji vie potfebné, kdeZto u nas se o
né nikdo nepostara. Syrsti uprchlici maji vétSinou jen povrchni informace od svych piibuznych,
to ale nevytvari diivod pro zklamani. Jsou tu relativné spokojeni, jejich problémy jsou spjaty s
kazdodennim Zivotem jako jazyk, hledani prace, zajisténi ptijmu.

Vyrazné se od reality liSi oCekavani tykajici se zékladnich legislativnich pozadavki
spojenych s dlouhodobym pobytem. Vyfizovani dokumentii k pobytu bere veskery cas
prichozim, ktefi sem piichazeji samostatné, zejména za praci. Pfiklad Ukrajinky Eleny ilustruje
castou zkusenost. Myslela si, ze vSe ptijde vyridit lehce, Ze si zatidi nostrifikaci diplomu, sezene
praci, nauci se Cesky. Jenze oproti o¢ekavani je vSe asove a finan¢né€ velice narocné a clovek
je tak nucen pfijmout jakoukoli praci, pii které mu nezbyde Cas a sily na zafizovani si lepsiho
zivota a vykonu prace v oboru. K ur¢itému oddechnuti dochazi se ziskanim trvalého pobytu, na
které ale zadatel miize ¢ekat i n€kolik let. Jeden ukrajinsky respondent trvaly pobyt intenzivné
zatizoval tfi roky.

Zajimavou skupinou jsou Slované. Maji tendence Cesko srovnavat na zakladé spoleénych
kulturnich podobnosti a historické zkuSenosti. VEétSinou ocekéavaji podobnou kulturu jako je ta
jejich. Ocekavaji rozvinutou zemi — méstskou infrastrukturu, pracovni pfilezitosti, zdravou
spolecnost. A jejich pfedstavy jsou naplnény. Naptiklad Dario z Bosny a Hercegoviny m¢l
ocekavani spojené s obrazem postkomunistické zemé. Neocekaval tak uvédomeélou spolecnost
bez historickych kfivd. ,,Pro nds v Bosné je Cesko zemé, kterd mad skvélé vztahy se svymi
sousedy, coz je pro nds ohromnd véc.*

Z kulturniho hlediska se vSichni bez rozdilu shoduji, Ze nejvetsim prekvapenim je jejich
slovy ,,opravdu hlasitée smrkani i na verejnosti.* Irku Ashnu zpocatku ptekvapilo zdejsi
gentlemanské chovani muzl, kdyz podrzi Zené dvete, nebo pomohou s tézkou taskou. Pro ni
jako Irku bylo zvlastni takto zvyraznovat genderovou odlisSnost, coZz vnimala negativné. S
postupem casu ale gentlemanské chovani muzii sama ocenuje. Vysokoskolsti ucitelé zminovali,
ze je zaskocila pasivita studentd. Ocekavali, Ze evropsti studenti budou neustale pokladat
otazky a aktivné se zapojovat do vyuky.

Zdroje vytvarenych ocekavani

Mira informovanosti o Ceské republice zavisi na dosazeném vzdélani, geografické vzdalenosti,
tedy ¢im blize je zemé¢ piivodu, tim je informovanost lepsi, ale nejvic zalezi na osobni snaze a
hladu po informacich. S nejvice a také nejpiesnéjSimi informacemi ptisli mladi vysokoskolsky
vzdélani lidé, zejména ti, kteti uz méli zkuSenost s cestovanim. Naopak se ukézalo, ze
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informace ziskané od pfibuznych Zijicich v Evrop¢ se nemusi shodovat s realitou a tedy je nelze
automaticky povazovat za vhodny zdroj.

Jako zdroj pfichozim slouzi zejména webové stranky. Nejcastéji se jedna o obecné hledani
na Googlu. Vysokoskolsky vzd&lani respondenti, kteii do Ceska odjeli za jiz ziskanym
zamé&stnanim, vyuzivali i informaci publikovanych na strankach Parlamentu EU ¢i Ministerstva
vnitra. Nikdo nezminoval, ze by byly informace zprostfedkovany zaméstnavatelem, fadem ci
jinou organizaci v jejich domoving.

Informace o zdejSich pomérech jsou dale Cerpany diky cestovani po jinych evropskych
zemich. U mimoevropskych respondentll panuje piedstava, ze velkd evropskd mésta jsou
totozna, tedy je zahrani¢ni zkusenost pienositelna. Takové uvahy ovSem nesou 1 tskali, pokud
doty¢ny predpoklada, ze celd Evropa je identickd s tim, jak se zije v zapadni Evropé€. Takové
predstavy maji zejména ptichozi z Iraku ¢i Afghanistanu, ktefi maji kusé informace od znamych
&i pribuznych Zijicich v Evropé. Jejich zklamani, Ze Cesko neni druhé Némecko, tak, jak si ho
vysnili, je obrovské a je primarnim zdrojem jejich zasti vaci statu, kterd se promita do vétSiny
oblasti zivota.

Ani osobni zku$enost znamych s Zivotem v CR ov§em nezaruduje objektivni informace o
zdejsi realité. Respondentka pochazejici ze Sudanu popsala, ze jeji krajané béhem svych
navstév Evropy zustali uzavieni ve svych komunitach do své kultury a zpisobu mysleni, proto
od nich slychala zkreslené ptedstavy o bohatém Zapadé¢, kde lidé neznaji tvrdou praci. Obé
kultury se od sebe natolik 1i8i, Ze se na cizi kulturu neda snadno a rychle pfeorientovat a
pochopit jeji fungovani. Ona sama byla schopnéd nahlédnout pod poklicku ceské mentality az
po nékolikaté navitévé Ceska za piitelem.

Posledni zminiovanou platformou jsou informace ziskané od ¢eskych studentli z programu
Erasmus+ na zahrani¢nich vysokych Skoléach, s kterymi se respondenti setkali. Reprezentace
Ceska pfi zahraniénich navitévach ziejmé hraje vétsi roli, nez bychom si predstavovali.

Umysl trvalého pobytu a ziskdni ceského obcanstvi

Vétsina respondenttl, zejména ti, kteti zde maji stalou préci (at’ uz kvalifikovanou jako I¢kat, ¢i
manualni pracovnici), partnera a rodinu, povazuji Ceskou republiku za svou kone&nou
destinaci. Pokud je partnerem Cech, pak je vile ziistat téméf stoprocentni. Nékteii piichozi,
kteti do Ceska imigrovali s planem vratit se do své zemé& nebo migrovat jinam (at’ uz po
dokonceni studii nebo kviili zméné prace), s postupem Casu zde stravenym své plany meéni.
Jejich rozhodnuti pro emigraci ztraci ostré obrysy a ptichdzi zvazovani trvalého pobytu. Na
pfehodnoceni rozhodnuti se podili vytvofené kamarddské vazby, pocit klidu a bezpec¢i a
sounalezitost s mistni kulturou a zivotnim stylem. Dilezitym faktorem je téZ predstavitelna
budoucnost a dobré podminky pro zaloZeni rodiny a vychovu déti. Cesko je zejména
zaoceanskymi respondenty vnimano jako idedlni zemé¢ pro rodiny s détmi, protoze je tu hodné
hiist, stravovaci zafizeni jsou pratelskéd k détem a détem je umoznéno hrat si venku. Stézejnim
kritériem pro trvalé usazeni jsou ale primarné¢ mezilidské vazby. Pokud tu mé respondent
partnera a blizké kamarady, nic mu nestoji v cesté k usazeni.

Naopak zaméstnani a pfijem jsou faktory, které by mohly zamezit ve snaze o ziskani
trvalého pobytu ¢i ceského obcanstvi. Respondenti uvadéji, ze by prestali vyvijet usili, pokud
by nemohli najit uspokojivé ¢i jejich kvalifikaci odpovidajici zaméestnani s dostateCnym platem.

VétSina respondentit o ziskdni Ceského obcanstvi neusiluje. Divodem je zejména
spokojenost s vlastnim obcanstvim a nevyhody spojené s jeho ztratou, stejné jako nemoznost
jezdit do vlastni zemé bezvizové. Vzhledem k tomu, Ze veskrze téméf vSichni nemaji ambice
zapojit se do politického Zivota, nevidi v ziskani obCanstvi smysl. O trvalém usazeni viibec
neuvazuji ti, kteii v Cesku pobyvaji proti své viili, tedy zejména azylanti, kterym byl vstup do
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Evropy registrovan prave zde. Zpravidla planuji emigrovat do Némecka za svymi piibuznymi.
Paradoxné pravé ti chtéji ziskat ceské obcanstvi a to kviili snadnéj$§imu pohybu dél na Zapad.
O ziskani ceského obcanstvi dale stoji azylantky, které zde planuji trvale Zit a ti, ktefi mohou
mit nékolikero ob¢anstvi. Obecné Ize fict, Ze o Ceské obCanstvi usiluji migranti, ktefi neplanuji
navrat do své pivodni zem¢.

Zivot migranti v Cesku

Nasledujici ¢ast se vénuje Zivotu respondentii v Cesku proto, abychom ziskali jejich pohled na
zdejsi zivot, nahlédli do jejich Zivotniho stylu, a prozkoumali jednotlivé sféry Zivota, které by
mohly migrantim Cinit prekazky v procesu zaclenovani. Zaroven diky ziskanym informacim
mtizeme sledovat motivace k pobytu v Cesku a ziskat podnéty ke zlep3eni kvality sluzeb
nabizenych statem ¢i nevladnimi organizacemi.

Jaci jsou podle cizincti Cesi? Pro nékteré to byla velmi naroéna otdzka. Jak jsme tedy jako
celek vnimani? Jsme stfedoevropskd kultura, tedy mame jak smés zapadnich rysi jako
toleranci, otevienou mentalitu, tak nékteré vychodni rysy jako chlad v mezilidskych vztazich.
Jsme klidni, zajimavi, respektujeme cizi ndzor, svobodu a prava. Lidé starsi padesati let tthnou
k tradicim, zatimco mladi chtéji experimentovat. Vytvafi to péknou rovnovéhu udrzovani tradic
obohacenou o nové a moderni prvky.

V porovnani s USA zde 1idé umi pracovat zdravéji a dopiat si odpocinek, aniz by se citili
provinile. Jak uZ bylo zminéno diive, Cesko je vnimano jako skvélé misto k vychovavani déti.
Mame moznost mit dlouhou matetskou dovolenou, vSude je mnoho hfist, restaurace jsou
pratelské k détem. Na veiejnosti je vidét hodné otcti s malymi détmi. Déti si hraji venku a nesedi
jen doma u obrazovek.

Pozitiva a negativa Zivota v CR

Objektivni vnimani negativ a pozitiv Zivota v Cesku je samoziejmé nemozné, protoze lidské
vnimani je vZdy individualné zkresleno a ovlivnéno aktudlnimi zalezitostmi. I tak se ovSem
nézory &asto opakovaly. Piiklady jsou uzce spjaty s celkovou spokojenosti s pobytem v Cesku,
a tak do sebe narazi krajni vypovédi, Ze vSe je tady skvélé a naopak, Ze vSe je Spatné. Z nahledu
cizinct lze zjistit zajimavé informace.

Nejzminovangj$im pozitivem Zivota v Cesku je bezpe&nost. Dokonce i ti, ktefi nejsou v
Cesku spokojent, zde ocefiuji mir, stabilitu a jistotu. Pocit bezpeéi je pro né primarni potiebou.
Jako pozitivni je vidéno dodrzovani zdkoni a pravidel v béZzném zivoté. Vazi si i ekonomické
stability zemé¢ a dostatku pracovnich pfilezitosti. S tim se poji velkd svoboda, kterou zminiovaly
zejména zeny a to piedevSim ze zemi, kde pfevlada isldm. Ocenuji, Ze zena neni neustéle
kontrolovana spolecnosti a rodinou a mtize si délat, co chce, na ulici neni ter¢em pozornosti ani
v ptipad¢ vyrazného zevnéjSku. Nazor na to, zda je svoboda muslimskych zen pozitivem, se
genderové lisi. Zatimco muslimské Zeny svobodu oceiiuji a spatiuji v ni zdroj volnosti a klidu,
muslimsti respondenti ji kritizuji jako ipadek moralky. VétSi svobodu zeny pocituji 1 v ramcei
manzelstvi, které neni svazdno kulturnimi tradicemi. Genderovd vyrovnanost panuje v
moznosti svobodného projevu nazoru a to 1 u respondentii z rozvinutych a svobodnych zemi.
Casto je téz vyzdvihovana kvalita a dostupnost zdravotni péée a povinné zdravotni pojisténi.

Dalsi vyznamna shoda panuje ohledné zdejSiho systému méstské hromadné dopravy. Je
ptehlednd i pro ty, co nemluvi cesky, spoje jsou Casté a dobie vedené. Kromé hromadné dopravy
je ocefiovana i pfileZitost jezdit na kolech. S tim se poji nazor, ze Cesi jsou environmentalné
uvédoméli. Naklonnost k zdravému Zivotnimu stylu a ochrané Zivotniho prostfedi oceiiuji
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zejména mladi ¢inorodi lidé z rozvinutych zemi, ktefi hledaji aktivni traveni volného casu.
Intenzivné vnimaji zalibu Cechil v cyklistice, horské turistice, cestovani po Cesku a poznavani
své zemé. Sdileni téchto aktivit pro cizince predstavuje pfilezitosti, na které ve svych
domovskych zemich nemaji €as, nebo nemaji moznost je realizovat.

Moznost cestovani po Evrop€ zminuji respondenti napii¢ vékovymi i narodnostnimi
skupinami. Pochvaluji si geografickou lokaci zemé¢, diky které mohou snadno jezdit na vylety
po celé Evropé, ale i navstévovat své piibuzné.

Nejsporn€j$Simi oblastmi jsou zkuSenosti s rasismem a ekonomicka situace. VéEtSina
respondentll bud’ fekla, ze zde rasismus nepocit'uje, nebo ho vnima neutralné. Na rasismus si
sté¢zovalo jen 5 respondentii s tmavou pleti ¢i arabskym vzhledem, pro nékteré je divodem piani
z Ceska odejit. Ale ne viichni Arabové ani lidé s tmavou pleti zde maji s rasismem zkugenosti.
Zajimavé je, Ze na rasismus si stéZovali zejména piivodem arabsti 1ékafi, kteii v Cesku Ziji mezi
15 a 20 lety, maji ceské obcanstvi, umi perfektné Cesky a znaji ¢eskou kulturu. Zminovali
rasismus na pracovisti, ktery se projevoval nedtivérou nadtizenych vici respondentim kvtli
jejich arabskému plvodu. Neumoznili jim provadét jinak bézné zékroky a setkali se s
posmeésnym komentovanim udélosti v arabském svété. Naopak turecky respondent sdélil, ze
oproti Polsku se tady setkdva s rasismem mnohem mén¢.

Ekonomickéd pozice zemé je hodnocena veskrze pozitivné. Nazory se ovSem liSi na
pracovni podminky. Néktefi migranti fikaji, ze je zde dost pracovnich pfilezitosti. Na druhou
stranu n€kolik respondentli vyjadiilo nespokojenost s pracovnimi podminkami. Stézovali si na
dlouhou pracovni dobu a nizky plat. Dva respondenti si téz stézovali na Spatné zachazeni ze
strany zaméstnavatele, nedodrzovani slibii a pracovnich podminek. Ne vSichni ale maji stejnou
zkuSenost. N&kteti respondenti si vazi toho, Ze jsou zodpoveédni. Kdyz feknou, ze néco udélaji,
tak to ud¢laji.

Jako negativum cizinci vnimaji socialni povahu Cechii. Spoletensky zaloZeni jedinci
vnimaji Cechy jako uzaviené. Ziskani diivéry a navazani hlubsiho piatelstvi povazuji za velmi
obtizné. Obtiznost ziskani pratel se stupiiuje s vékem, kdy si respondentka stéZovala, ze Cesi
se skamaradi na stiedni a vysoké Skole a po tficitce uz nejsou naklonéni vytvaieni novych
znamosti. I proto cizinci Casto preferuji travit volny ¢as v mezinarodnim prostfedi. To ovSem
podporuje izolovanost od vétSinové spolecnosti a tlumi prilezitosti k uceni se ceStiny a k
navazani pratelskych vztah, coz je podstatnym faktorem pro spokojeny Zivot a motivaci k
souziti s vét§inovou spoleénosti. Negativné téZ hodnoti nizké propojeni Cechil se svou rodinou
a sousedy, coz koliduje s jejich hodnotovym zalozenim. Arabové téz kritizuji vysokou
rozvodovost.

Cesky jazyk je kvilli své obtiznosti rovnéz fazen mezi negativa zivota v Cesku. Pro cizince,
zejména Neslovany je velmi ndro¢né naucit se ¢esky, obzvlasté pokud jsou pracovné vytizeni.
Stinnou strankou jsou i byrokratické piekazky spojené se ziskanim legalniho pobytu a cizinci
si stézuji na pomalou administrativu statniho aparatu.

Konflikt mezi vlastni kulturou/ naboZenstvim a pozadavky zdejsi kultury

Nikdo z dotdzanych nezminil, Ze by vnimal pfimy konflikt mezi zdejsi a svou ptivodni kulturou
¢i nabozenstvim. Jedinou skupinou, kterd z tohoto tvrzeni vybocuje, jsou muzi z arabskych
pirevazné muslimskych zemi. Nékolik z nich zminilo nesoulad tradic v chovani zen, oblékani,
pfedmanzelském sexudlnim chovéni, v poctu rozvodl, ale i v pievladajicim ateismu.
wamoziejmé existuji rozpory, kazda spolecnost ma sva pravidla, své tradice, ale necitim
konflikt, vystihuje vétSinové smysleni respondenti Egyptanka Salma. Mnoho z nich slavi
svatky obou zemi a kulturni obohaceni a vic pfilezitosti k oslavam si spiSe pochvaluje.
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Vnimani vétsinovou spolecnosti

Zkusenosti s vétSinovou spolecnosti se velmi rlizni. Zatimco ¢ast respondenti fika, Ze se k nim
Cesi chovaji dobfe a to, Ze jsou cizinci, je vnimano jako pozitivum, které vzbuzuje zajem, druha
&ast citi, ze je Cechy vniména negativné proto, ze nemluvi ¢esky. K negativnim pocitim vede
i pocitovany tlak, ze Cesi cht&ji po cizincich, aby se chovali jako Cesi. Nejvic respondentii se
citi vniméno neutralné. Mira pozitivity vii¢i cizincim koreluje s jejich znalosti ¢eStiny. Ti, ktefi
se dorozumi alespoil na zakladni Grovni a o komunikaci v ¢estin€ se snazi, vnimaji mnohem
vielejsi piistup ze strany Cechil, neZ ti, ktefi Gesky nemluvi viibec. Pokud 1ze komunikovat
anglicky, pak je vSe v potadku. S neptatelskym chovanim se kromé jednoho Eritrejce nesetkal
zadny z respondentil. Jeho zkuSenost je pravdépodobné ovlivnéna jeho odmitavym postojem k
pobytu v Cesku, obecnou nespokojenosti se zdej§im Zivotem a odmitanim integrovat se.

Lehké to ale nemaji migranti ani ve svych zemich pivodu. Zivot v Cesku je zméni a pfi
navitévé své domoviny slychaji, Ze se maji vratit, odkud pfisli. Za dobu stravenou v CR i
nevédomky pfevezmou Castené 1 ceskou mentalitu a je pro n€ obtizné pochopit své krajany. A
to 1 geograficky a kulturné tak blizké, jako jsou Ukrajinci.

Traveni volného casu

Vzhledem k obtiznému kontaktu s ¢eskou spoleénosti, je piimy kontakt s Cechy ¢asto omezen
jen na urcité situace. Prave ty jsou ale klicové v kulturnim setkévani, vytvareni si postojii vici
vét§inové spolecnosti a navazovani kontakttl. Svij ¢as travi s Cechy jen minimum respondentt.
Nejcastéji jsou to zaméstnanci pracujici v ¢eském kolektivu. Mnoho cizincti ovSem pracuje v
mezinarodnim prostiedi nebo nepracuji viibec. Skrze své Ceské kolegy migranti ziskavaji dalsi
Ceské kamarady, s kterymi mohou travit volny cas, zejména spoleCnym setkdvanim v
kavarnach. Pokud ale chybi zprostfedkovaci miistek v podobé kolegt ¢i Ceského partnera,
navazani bliziiho kontaktu je obtiZné, a to zejména s nartstajicim vékem, kdy jsou Cesi podle
vypoveédi neochotni navazovat nova kamaradstvi.

PiileZitosti ke kontaktu s vét§inovou spoleénosti predstavuji kulturni akce. Ugast na nich
se 1isi, jednak podle povahy jedinci, zda jsou obecné socidlné zaloZeni, jednak na mife jejich
integrace. Ti, ktefi zde maji kamarady, ¢eské i zahranicni, se ucastni kulturnich akci Castéji.
Zajem o kulturu téZ projevuji vice mladi lidé, starsi generace si radé€ji odpocine v klidu domova.
Pokud se respondenti kulturnich akci ucastni, tak jsou to koncerty, gastronomické akce nebo
folklorni akce, na kterych respondenti reprezentuji vlastni zemi. Respondentka z Eritrey tekla,
ze jeji nadSeni pro kulturu je v jeji komunité vyjimecné. Jina, pivodem Ukrajinka, se kulturnich
akci ucastni pouze s Cechy, jeji krajané pry o kulturni akce nemaji zjem, radéji odpogivaji
doma. Nékteii maji zajem o dobrovolnické aktivity, ale nemaji na né Cas, nebo nikdy o zadné
prilezitosti neslySeli. Nékteti dobrovolnictvi vidi jako zptlisob, jak pfijimajici spole¢nosti vratit
prilezitost studovat a pracovat. Je to zaroven prilezitost k socializaci.

Nejcastdji se tedy cizinci s Cechy setkavaji v obchodech a na ifadech — mnohdy je to jediny
kontakt s Ceskou spolecnosti, ktery cizinci maji. O to vic je diilezité, aby pii ném méli pozitivni
zkuSenost a byla podpoiena jejich snaha o integraci. I proto, Ze vice nespokojenosti s pfistupem
vlady vyjadfovali ti, ktefi se pohybuji vyhradné ve své narodnostni ¢i nabozenské komunité a
nemaji kontakt s Cechy. Maji nepravdivé nebo zkreslené informace a ziroven je pro né
vytizovani potiebnych dokumentl bez pomoci mistnich obyvatel mnohem néaro¢né;si.

Znalost ceského jazyka
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Nezbytnym klicem k GspéSné integraci je znalost CeStiny. Zaroven ji vSichni bez vyjimky
povazuji za extrémné narocny jazyk, ktery je obtizné se naucit. Stézuji si, ze zde neni dostatek
dostupnych jazykovych kurzii. Mnozi z frekventantii kurzti ¢eStiny od Ministerstva vnitra
neméli moznost kurz absolvovat cely. V pribéhu kurzi se ménily Skoly, uditelé¢ i rozsah
vyucovani. Néktefi méli navic moznost absolvovat tiimésiéni kurz organizovany Utadem
prace.

Ti, ktefi se do urcité miry naucili ¢esky, fikaji, ze jazykovy kurz pro n¢ byl nezbytny pro
zvladnuti gramatiky. Skrze mluveni, Cetbu a divani se na televizi se pak naucili pouZzivat ¢eStinu
v praxi a rozviji si tak zakladni znalosti. Zatimco slovanské narody jsou schopny naucit se
zakladni CeStinu odposlechem, pro neslovany je zajisténi alesponi zdkladni vyuky ceStiny
naprosto zasadni. Pro ob& skupiny plati, ze ¢im delsi je doba, po kterou nezvladaji CeStinu
alespon na zakladni urovni, tim vétsi je jejich frustrace ze Zivota v Cesku. Tyka se to zejména
téch, ktefi jsou, kvili svému vzdélani nebo jazykové bariéfe, nuceni pracovat v pro né
podiadnych a fyzicky naro¢nych zaméstnanich. Je té¢zké zde pracovat bez znalosti ¢eského
jazyka.

Nikdo z respondentil si zde cilen¢ nezvySuje svou kvalifikaci. Je to pfedev§im proto, ze
veskerou energii a ¢as investuji do zajiSténi obzivy a zékladnich Zivotnich potteb. Ti, ktefi
pracuji v mezinarodnich korporatech, maji sice Casto potfebné kurzy zajistény interné, ale i tak
je zadny z respondentl kvili ¢asové vytizenosti nebyl schopny navstévovat. Také ale byva
nemyslitelné¢ piekonat zvyky pavodni kultury. Napiiklad Zeny z Afghanistdnu casto ani
nepomysli na to, Ze by se mély vzd€lavat nebo pracovat. Jejich cilem je vdat se a fidit
domadcnost, tak, jak jsou na to zvyklé ze své domoviny.

Integrace cizinci do ¢eské spole¢nosti

Porozumeni pojmu integrace a co by mélo byt jejim vysledkem

Abychom se mohli zabyvat integraci na osobni roving, je nejprve potieba si ujasnit, jak
integraci, at’ uz pojem, nebo proces a jeho vysledek, vnimaji ti, ktefi jsou jeji nejpodstatnéjsi
soucasti — cizinci. Tém casto pojem nic nefika, podstatneJ51 je osobnéjsi popis porozumeéni.
Diky pochopeni, jak cizinec integraci vnima, se muzeme i my lépe vcitit do procesu
zaClefovani.

Predstavy o tom, co znamena integrace, se 1isi. Pro né¢koho to znamena bezkonfliktni Zivot
s Cechy, pro jiného citit se soucasti mistni spole¢nosti a mit kamarady a pro nékoho dalsiho
rozumét kulturnim specifikiim a ¢eskému humoru. Vétsina se ale shoduje na tom, ze je potieba
piizpusobit své chovani tak, aby bylo v souladu s ¢eskou spolecnosti. VSichni respondenti
integraci vnimaji jako hluboce osobni véc. Pro mnohé je tak abstraktnim pojmem, Ze ho
nedokazi ani uchopit. Z toho divodu se vnimani pojmu integrace a co ma byt jejim vysledkem
velmi rizni.

Pro ty, ktefi se zde nechtéji hluboce angazovat, integrace znamena bezkonfliktni zivot s
Cechy. Ti, kteii do CR piisli z ekonomickych diivodil, vnimaji integraci skrze své potteby jako
orientaci v informacich ohledné pracovniho trhu. V praxi to znamena znalost pracovni doby,
primérné mzdy a prav pracovnika. V ptipad¢, Ze pracujici tyto informace nema, stava se obéti
mafiani a agentur zprosttfedkujicich praci. S tim se poji potfeba dostupnych jazykovych kurz
a znalost zakladni ¢eStiny potfebné k primarni orientaci.

Nektefi integraci vnimaji vice skrze socialni interakci. Jako vrist jedné kultury do jiné.
Nasavani kultury a zvykl nové zemé. Ale neni to kvili tomu, aby ¢loveék prezil, mélo by jit o
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spolecenské a kulturni vztahy a setkdvani se s mistnimi a cizinci by mélo byt v rovnovaze.
Navazani kontaktu &i pratelskych vztahti s Cechy je oviem dilezité jen pro zhruba polovinu
respondentd.

Dalsi respondent zprvu premyslel o integraci tak, ze se nauci zaklad ¢estiny a pochopi, proc¢
se lidé chovaji urcitym zptisobem. Ale pak pochopil, Ze je potieba naucit se jazyk a skrze n¢j
se socialn¢ zapojit. ,,Neni to o tom, Ze tady cizinec Zije deset let, potkdva se s lidmi a udéla testy
z védomosti o CR. Ne, integrace je o tom, jak se clovék citi byt soucasti spolecnosti. Clovek se
nemiuize integrovat, pokud nepochopi kulturni vzorce obyvatel. Znat ceskou historii je skvély,
ale rozumét tomu, proc se v Praze Fika tramvaj a v Brné Salina, to ve mné vytvari pocit, Ze jsem
soucdasti spolecnosti.*

Vysledkem integrace je to, Ze se lidé na obou stranach spole¢nosti, vétSinové 1 minoritni,
citi otevieni a citi se pohodIn€ pti komunikaci a sdileni, at’ uz materialnich ¢i pocitovych potieb.
Znakem Uspésné integrace také je, ze se cizinci neboji jit na policii nebo ifad a opacné, Ze se o
narodnosti nemluvi jako o odlisnosti. Casto byla zmifiovana i socidlni spravedlnost a
rovnopravnost imigrantd s ceskym obyvatelstvem, pied zdkonem, pfi shanéni prace ¢i bydleni,
nebo v pracovnim prostiedi.

Integrace ale pro imigranty vilbec nemusi byt cilem a je dobré vzit i v ivahu to, Ze neméa
smysl snazit se zaclenit kazdého. Motivaci pro pfichod mize byt jen doCasna prace, nez se
ptesunou dal. ,,Myslim, Ze cizinci si jsou védomi, ze za 1, 2 nebo 5 let se nebudou schopni uplné
integrovat,” zni apel na ceskou spole¢nost, s tim, Ze pro ty, ktefi zde nehodlaji zit dlouhodobé,
by byla nedobrovolnd integrace kontraproduktivni.

To, jakou dulezitost cizinci osobné piisuzuji integraci, neni nutn¢ linearni s délkou ani
probé&hlého ani planovaného pobytu. Ackoli plati, Ze ¢im vétsi méa migrant odhodlani k trvalému
pobytu, tim v&tsi energii je ochotny investovat do integrace. Naopak ti, ktefi v Cesku zlistat
nechtéji, v nasem vzorku predevSim afriCti azylanti, se integrovat odmitaji. Klicovy neni ani
G&elu pobytu. I pro ty, kteti neplanuji v Cesku setrvat dlouho, je potieba citit se sou¢asti mistni
spole¢nosti, rozumét ji a byt pfijiman, velmi silnd. Mira potieby se nejvice odviji od socidlniho
nastaveni Clovéka a zda ma dotyény zajem setkdvat se a travit Cas s osobami mimo sviij
narodnostni, etnicky ¢i jazykovy okruh. Hlavni motivaci je potfeba mit kamarady a pocit, Ze
nékam patii. Respondentka z Egypta uvedla, Ze byt soucasti nové kultury pro ni neznamena, ze
se chee vzdat své paivodni kultury a zvykd. Oboji lze propojit a it tak v Cesku spokojené.

Prekazky na cesté k integraci

Podivame-li se na to, co cizinclim zt&ézuje integraci, mizeme odpovéedi rozdélit do tii kategorii.
Jedna se tykd statu, druhd migranti samotnych a tieti zahrnuje piijimajici spole¢nost.
Piekazkou ze strany statu je komplikovany a zdlouhavy postup spojeny s administrativnimi
zaleZitostmi.

Nejvetsi a také nejzminovangjsi piekazkou k Gispé$né integraci je rozhodné jazyk. Jak uz
bylo popsano vyse, cizinci bojuji s obtiznosti ¢estiny, kvlili praci nemaji ¢as na jeji uceni, nebo
jsou pro n¢ kurzy z finan¢nich ¢i kapacitnich ditvodi nedostupné. Kvuli dlouhé pracovni dobé
casto nemaji ani ¢as na socialni zivot. N&kteii také trpi steskem po domové, uzkosti ze Zivota
v Evrop€ nebo jinymi osobnimi divody, které jim zabranuji v bliz$i interakci s mistnim
prostiedim. Respondenti z Ukrajiny také jako piekazku vnimaji mafidny, ktefi imigranty
vyuzivaji. Pomoci by, dle slov jednoho z respondentti, mohly programy fizené ¢eskou vladou,
které by Ukrajince informovaly a zprostfedkovavaly komunikaci jesté na ukrajinské ptde.

Co se ty&e Eeské spolecnosti, néktefi respondenti pocituji, ze Cesi cizince necht&ji piijimat.
Zarovet ale Cesi po cizincich cht&ji, aby Zili jako oni. Lidé jsou nedtivéfivi, je tézké ziskat nové
kamarady. ,,Mezilidske vztahy tu nejsou natolik silné, abych mohla jit v Sest rano ke kamarddce
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na kavu, ilustruje své pojeti Jelena z Arménie. Cizinclim by téz bylo pfijemné, kdyby se na né
Cesi nedivali tak, Ze tu jsou jen doCasng.

Kdo by se mél na integraci podilet a co by uspéSné integraci napomohlo

Vétsina respondentl se shoduje, ze pro GspéSnou integraci je potieba spoluprace vice stran.
Zaklad pro uspeSnou integraci tvotfi pomyslna usecka. Na jednom konci stoji vlada, na druhém
cesti obcané. Uprostied je imigrant s vnitini motivaci pfiblizit se mistnim lidem a kultufe a
organizace, které s migranty pracuji.

Na procesu integrace by se podle respondentii méla podilet primarné vlada. M¢la by vyvijet
usili v zamezeni projevu rasismu a diskriminace. Pomoci by mohlo vytvoieni srozumitelné a
prehledné sité urada a organizaci, které s procesem integrace asistuji. Uzitecny by byl i seznam
cizojazy¢nych sluzeb, jako 1€kati, kadeinictvi, kulturni instituce, které mohou cizinci vyuzivat.
Vlada by mohla Sifeji podporovat vyuku jazyka. Tém, pro které integrace znamena znalost
pracovniho zdkoniku, by pomohlo vice terénnich socidlnich pracovniku, ktetfi by s ¢eskou
legislativou a fungovanim instituci informovali imigranty osobné. JelikoZ tato skupina cizinci
malo Cte a nemaji ¢as, osobni informovanost je nezbytnd. Jedna se zejména o ty, ktefi sem
pfichazeji za praci ilegaln¢ a boji se komunikovat i se svymi krajany. Pomoci by mohl i lepsi
piistup na cizinecké policii. Zejména moznost komunikovat anglicky a lepSi organizace
vyfizovani zadosti. Objevuji se ale i nazory, Ze vlada je za integraci cizinci plné zodpovédna.
Meé¢la by imigrantim zajistit diim, vzdélani a naucit Cesky jazyk. Tyto pfedstavy, pochéazejici od
nékterych vychodoafrickych respondentti, prameni z jejich informaci o zivoté migrantd v jinych
zépadoevropskych zemich.

Procesu integrace pomaha jistota legélniho pobytu. Tato vypovéd zazniva zejména od
ekonomickych imigrantt z Ukrajiny. Rikaji, Ze jejich Zivot se vyznamné zlepsil poté, co ziskali
dokumenty k pobytu, nauéili se zaklady &eitiny a ziskali praci. Od téch, kteii v Cesku chtgji Zit,
zaznivaji dalsi navrhy. Statem by mohla byt podpofena vyuka anglictiny. Mladsi generace umi
anglicky, coz hodné¢ pomédha v potfebné komunikaci. Cizinci by také ocenili potadani
kulturnich akci i1 pro rodiny s détmi. Respondenti piisli s ndvrhem mozného zasahu staitem v
pfipadé¢, Ze majitel bytu odmita pronajmout svou nemovitost, jakmile se dozvi, Ze ndjemce je
cizinec. Na bytovou diskriminaci si stéZzovali zejména Arabové.

Dale by se integraci m¢ly vénovat asociace pracujici s cizinci, at’ uz jazykové ¢i kulturné
zamé&fené. Mnohdy o nich ale cizinci nevédi, napi. respondentka po ctyfech letech pobytu nezna
jinou organizaci krom¢& Ministerstva vnitra. Cizinci také ¢asto nemaji informace o tom, co je v
kompetencich organizace, kterd jim asistuje a jaka pomoc je v jejich moznostech. Tyto
informace se mnohdy nedozvédi ani béhem spoluprdce s organizacemi vénujicim se
migrantim. Také firmy, které zprosttedkovavaji zaméstnani cizinciim, by se mély vice vénovat
integraci a to piredevs§im bezprostiedné pted a po ptijezdu. Cizinci by ocenili vétsi asistenci se
shanénim ubytovani, Skol a Skolek pro déti, finan¢ni informovanost. Respondenti, ktefi do
Ceska piili pracovat do velkych korporati, by téz uvitali informativni bali¢ky a videa, které
by mohli prostudovat pfed svym piijezdem.

Kli¢ovou roli v procesu integrace hraji zprosttedkovatelé jazykovych kurzii, Skoly a hlavné
samotni ucitelé. Jazykové agentury maji podle respondentil jen komer¢ni motivaci. Nezbytnou
podminkou je nauceni se ¢eského jazyka. To bez vyjimky uvadéli vSichni ptichozi z vychodni
Evropy. Cestinu zmifovali jako jedinou bariéru k zaélenéni se do spolednosti. Dale jsou to
univerzity, kam cizinci ptichdzeji studovat. Mély by s jazykovym a kulturnim porozuménim
pomoci, ale nemély by cizince k integraci nutit, méli by podpofit vnitini motivaci studentti.
Vzd¢€lavaci instituce maji velky potencial tvofit ptilezitosti k setkdvani lidi riznych kultur, bylo
by dobré, kdyby je vic vyuZivaly a prostor ke kontaktu dokazaly vytvofit. Skoly a univerzity
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jsou ale vyznamnym &initelem i pro formovani Cechil, téZ potfebnych k usp&sné integraci. Diky
vyménnym zahrani¢nim projektiim, které mohou zprosttedkovavat, tak vychovavaji oteviené a
tolerantni osoby, které pak mohou vytvaret lepsi prostfedi pro zaclenéni cizinci.

Vétsina je toho nazoru, ze do procesu by se méli zapojit hlavné imigranti. M¢li by vynalozit
usili k snaze o zaclenéni a zbavit se svych zazitych vzorci chovani. VSichni, ktefi integraci
povazuji za dulezitou, se shoduji na tom, Ze nejdilezitéjsi podminkou pro zaclenéni se je
samotny zdjem a vnitini motivace imigranta. Pro nékteré to dokonce znamen4, ze by se mél
citit jako host a snazit se co nejvice porozumét Ceské kultufe. Pak je cesta k integraci
jednoducha. Je tieba najit si jazykovy kurz a kamarady. Chodit na kulturni ¢i jiné akce, kde je
potencial k sezndmeni s novymi lidmi. Kdyz se zde cizinec citi dobfe, ma smysl tady Zzit. Pro
nékoho, kdo integraci bere velmi vazné, to znamend i znat mistni historii a diky znalostem
porozumeét, proC se lidé chovaji, tak jak se chovaji. Cizinec nemusi slavit kiest'anské Vanoce,
ale m¢l by védét, co to je. Imigranti s vysokoskolskym vzdélanim se shoduji na tom, Ze cizinec
nemusi znat jazyk a kulturni zvyklosti, ale mél by se alespon snazit. Pokud ani nevyvine snahu,
pak je jeho snaha o integraci marna. Svou roli v procesu integrace si migranti uvédomuji bez
rozdilu. I ti, ktefi se k zaclenéni do Ceské spolecnosti stavi odmitave, piipousti, ze pomoct v
souziti by mohla znalost ¢eského jazyka. Hned nato ovSem dodavaji, Ze je ¢esky stejné nikdo
nenauci. Ti, ktefi tu jiz n¢jakou dobu ziji, by mohli nabidnout seminafre pro nové ptichozi. K
propojeni s mistnimi by napomohlo i pofadani spolecenskych akci samotnymi migranty.

Podilet by se vedle cizincti méli stejnou mérou i mistni obyvatelé. Nékteti jim dokonce
pfisuzuji vétsi vahu nez vlade a vzdélavacim institucim. Jsou toho nézoru, ze pokud vétSinova
spolecnost neni oteviend cizinciim, pak nezalezi na tom, jaké kroky vlada ¢i organizace Cini.
Centralné miize otevienosti spolecnosti napomoci potadani multikulturnich aktivit, spolecného
vafeni a jinych aktivit. Oviem i zde je stéZejni piitomnost Cechtl, ktefi ale na podobné akce
Casto nechodi a cizinci se tak opét ocitaji jen spolu. Pfichozi se n€kdy setkavaji s otdzkou "co
tu delas?", kterd predesila, ze pifitomnost cizince zde neni pfirozend. Zejména imigranti z
Blizkého vychodu se setkédvaji se stereotypy a mylnymi pfedstavami o Zivoté ve svych zemich.
Napiiklad jsou to predstavy, ze vSechny zeny na Blizkém vychod¢ jsou zahalené a muzi se
tradicné Zeni se Ctyfmi Zenami. N&kteti jsou toho nazoru, Ze objektivni informace o Zivoté v
cizich zemich by pomohly tyto pfedsudky odbourat a komunikace mezi ¢leny riznych kultur
by se usnadnila. Cizinci by méli pfedchazet uzavirani se do malych skupinek a snazit se o
otevienost. S mistnimi obyvateli je nutno komunikovat a socializovat se. Mistni obyvatelé by
se zejména méli szit s tim, Ze s nimi cizinci ziji. To znamena, ze pfi setkani by neméli panikafit,
7e s nimi mluvi cizinec a , prosté nezdrhnout, kdyz ma prijit do styku s nékym nezndmym.* Cei,
zejména mladi, umi mluvit dobie anglicky, ale citi zbyte¢ny stud. Pokud ovSem cizinec projevi
chut’ komunikovat v estiné, je dobré v ni vést komunikaci a dat tak cizinci pfilezitost k
procviceni jazyka. Dat cizinci ptilezitost ke konverzaci v ¢estin€ je tou nejlepsi moznosti pro
zdokonaleni jazyka, jak fikd bosensky Dario.

Zdroje:

Zadosti o0 mezinarodni ochranu v roce 2018. MVCR. [Online], [cit. 14.6.2019]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/migrace/docDetail.aspx?docid=22120820&doctype=ART
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Der Integrationsprozess in die tschechische Gesellschaft aus der Sicht von
Migranten

Klara Jira¢kova?

Migranten und Aufnahmegesellschaft stehen gleichermaflen in der Verantwortung
Integrationsprozesse erfolgreich zu gestalten. Die Zugewanderten selbst konnen am besten
Auskunft dariiber geben, was bei der Gestaltung von Integrationsprozessen funktioniert, was
thnen Schwierigkeiten bereitet und was die Eingliederung in die tschechische Gesellschaft
erleichtern konnte. Im Rahmen einer zwischen August 2018 und November 2019
durchgefiihrten qualitativen Studie haben wir Sichtweisen von Zugewanderten iiber das Leben
in Tschechien und ihren Integrationsprozess untersucht. Es wurden mit insgesamt 35
Befragten Interviews gefiihrt, davon 17 Frauen und 18 Ménner zwischen 24 und 68 Jahren aus
den Regionen Pilsen, Prag und Briinn. Um ein breites Spektrum unterschiedlicher
Perspektiven abzudecken, haben wir Vertreter verschiedener Nationalititen ausgewdhlt. Die
Befragten stammten aus Afghanistan, Eritrea, Irak, Paldstina, dem Sudan und Syrien. Bei den
meisten Befragten handelte es sich um Kriegsfliichtlinge und Asylsuchende. Sie alle kamen
aufgrund der Familienzusammenfiihrung nach oder hatte urspriinglich vor nach Westeuropa
weiterzureisen, wurden jedoch auf tschechischem Hoheitsgebiet aufgehalten. Grundsétzlich
stellt Tschechien nur bedingt ein préferiertes Zielland fiir (Flucht-)Migranten dar. Das zeigt
auch die relativ geringe Anzahl der hier lebenden Fliichtlinge*. Dariiber hinaus wurden
Gespriche mit Zuwanderern aus Agypten, Kuwait, dem Libanon, Tunesien und Algerien
gefilhrt, die aus wirtschaftlichen Griinden, aufgrund des Studiums, wegen der
Familienzusammenfiihrung oder aufgrund von Heirat in die Tschechische Republik kamen.
Aus dhnlichen Motiven reisten Menschen aus den Landern der ehemaligen UdSSR, konkret
aus der Ukraine, Weillrussland, Armenien und Russland, aber auch aus Bulgarien nach
Tschechien. Die Befragten aus Bosnien-Herzegowina, den USA, Irland, Australien, der Tiirkei
und wiederum Agypten nannten als Griinde fiir deren Einwanderung Arbeitsmoglichkeiten in
einem internationalen Umfeld, den Wunsch langfristig in Europa zu leben, eine andere Kultur
kennenzulernen, einen Studienaufenthalt, der zu einer Anstellung und einer langfristigen
Niederlassung filihrte, oder die Begleitung des Partners, der in Tschechien eine Anstellung
gefunden hatte. Die Aufenthaltsdauer der Befragten variierte zwischen einem Jahr und 27
Jahren. Die meisten Befragten lebten seit rund vier Jahren hier. Am ldngsten lebten hier jene
Befragten, die vormals zum Studium in die Tschechische Republik gekommen waren und im
Anschluss eine Arbeit finden konnten (in unserer Stichprobe waren dies arabische Arzte),
sowie Arbeitsmigranten aus osteuropdischen Lidndern. Ein groBer Teil der Interviewpartner,
die zum Zeitpunkt der Befragung seit vier bis fiinf Jahren in der Tschechischen Republik
lebten, kam als Fliichtlinge aus Syrien, Afghanistan und Eritrea. Aus den Antworten des
Grofteils der Asylsuchenden wird deutlich, dass sie nicht in Tschechien leben mochten und
planten, nach Westeuropa weiterzureisen.

Erwartungen vor der Ankunft in Tschechien im Vergleich mit der Realitit

3 An dem Gesprich beteiligten sich: Mag. Klara Jira¢kova, PhDr. Petr Pelikan, Mag. Ivan Ramadan, Ph.D. und
Mag. Viktor Rumpik.

4 Antrige auf internationalen Schutz im Jahre 2018. Innenministerium der Tschechischen Republik (BMI).
14.06.2019
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In gewisser Weise prallten bei allen Zuwanderern Erwartungshaltungen und Realitét
aufeinander. Tiefgreifende kulturelle Orientierungs- und Anpassungsprozesse bendtigen viel
Zeit und Durchhaltevermogen. Gerade in der Anfangsphase der Einwanderung brauchen
Migranten daher Unterstiitzung von der Regierung, Nichtregierungsorganisationen und der
Zivilgesellschaft. Das Einholen von Informationen iiber Tschechien vor der eigentlichen
Ankunft verringert das Risiko unrealistischer Erwartungen. Dies verdeutlicht sich bei den
Angaben der befragten Personen, die zum Studium oder zu Arbeitszwecken mit einer
geplanten langeren Aufenthaltsdauer in die Tschechische Republik kamen.

Beim Vergleich der Erwartungen mit der Realitét sind sowohl negative als auch positive
Aussagen zu horen. Befragte, die einen Standard wie in Westeuropa erwartet hatten, sind von
den tatsdchlichen Bedingungen enttduscht und wollen entsprechend weiter in wohlhabendere
Lander in West- oder Nordeuropa oder nach Kanada reisen. Dabei handelte es sich in erster
Linie um arabische Ménner, die in der Tschechischen Republik geheiratet haben, und um
Migranten aus nordafrikanischen Staaten (Sudan, Eritrea), die glauben, dass es in Europa allen
Menschen gleich gut gehe. Thre fehlerhaften Annahmen beziehen sich insbesondere auf ein
hohes Lohnniveau, auf Lebenshaltungskosten sowie auf die Vorstellung, dass jeder, der nach
Europa kommt, automatisch Anspruch auf einen Fliichtlingsstatus und auf Unterstiitzung
durch die UNO hat. Da die Regierung diese Erwartungshaltung allerdings in der Regel nicht
erfiillt, kann sich aus dem daraus resultierenden Unverstindnis und der Desillusionierung
durchaus eine Ablehnungshaltung gegeniiber dem tschechischen Staat entwickeln.
Dahingehend erklédrte eine Befragte aus dem Sudan, dass die Abkehr von derart teils
eingefahrenen Vorurteilen gegeniiber dem Staat ein enorm schwieriges Unterfangen darstellt.
Nicht alle Migranten wiren nach ihrer Aussage jedoch dazu bereit, diese abzubauen. Selbst
nach mehreren Jahren Aufenthalt in der Tschechischen Republik wiren sie dariiber emp0rt,
dass Zuwanderer in Westeuropa alles Notwendige bekommen wiirden, wéhrend sich in
Tschechien niemand um sie kiimmere. Zwar erhalten vor allem auch syrische Fliichtlinge von
ihren Verwandten meist nur oberflichliche Informationen, allerdings sind diese nicht der
Grund fiir ihre oftmalige Enttduschung. Ihre Probleme hiangen vielmehr mit dem alltdglichen
Leben zusammen: Sprachbarrieren, Arbeitssuche und die Einkommenssicherung.

Deutliche Abweichungen zwischen Erwartungen und realen Bedingungen treten auch bei
rechtlichen Anspriichen auf, wie bei der Gewihrung eines dauerhaften Aufenthalts. Dariiber
hinaus miissen vor allem Wirtschaftsmigranten enorm viel Zeit flir Biirokratie aufwenden. Das
Beispiel der Ukrainerin Elena illustriert eine von vielen Erfahrungen dieses Problems. Sie
dachte, dass das Verfahren wihrend und nach ihrer Einwanderung leicht zu regeln sei, dass
sie sich eine Anerkennung ihres Diploms besorgen, Arbeit finden und Tschechisch lernen
wiirde. Aber anders als erwartet, gestaltete sich dieser Prozess als viel zeit- und
geldaufwéndiger, was dazu fiihrte, dass sie nahezu jeden Job annehmen musste, um ihr Leben
finanzieren zu konnen, bevor sie ansatzweise Kapazititen dazu frei hatte eine Arbeit in ihrem
Ausbildungsbereich finden und sich ein besseres Leben aufbauen zu kénnen. So wirkt sich
zwar der FErhalt einer dauerhaften Aufenthaltserlaubnis durchaus positiv auf die
Lebensgestaltung von Migranten aus, allerdings miissen Antragsteller teilweise mehrere Jahre
auf diesen warten.

Die verschiedenen Quellen zur Herausbildung von Erwartungshaltungen

Inwiefern Migranten iiber die Tschechische Republik informiert sind, hdngt von deren
Bildungsstand und der geografischen Distanz zum Herkunftsland ab. Je geringer letztere ist,
desto besser ist der Informationsstand. Eine interessante Migrantengruppe stellen dahingehend
Personen aus Osteuropa dar. Sie vergleichen Tschechien oftmals auf Grundlage gemeinsamer
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kultureller Ahnlichkeiten und historischen Erfahrungen und entwickeln hieraus in der Regel
eine realistische Erwartungshaltung gegentiber der Tschechischen Republik. Am wichtigsten
fiir die personliche Information ist allerdings der eigene Wissensdurst. So waren junge
Migranten mit Hochschulbildung, insbesondere jene, die bereits liber Reiseerfahrung
verfiigten, am besten iiber nationale Besonderheiten informiert. Hingegen hat sich gezeigt,
dass Informationen von in Europa lebenden Verwandten nicht zwingend mit der Wirklichkeit
iibereinstimmen miissen.

Informationen  gewinnen FEiwanderer allerdings ohnehin  vorzugsweise  iiber
Internetrecherchen. Befragte Hochschulabsolventen nutzten dabei offizielle Internetseiten des
EU-Parlaments und des Innenministeriums. Von den Interviewpartnern konnte niemand
bestitigen, dass vor der Abreise Informationen von fritheren Arbeitgebern, Behdorden oder
anderen Organisation zur Verfiigung gestellt wurden. Bei den befragten
Drittstaatenangehorigen dominierte die Vorstellung davon, dass alle groen europiischen
Stadte identisch und Auslandserfahrungen demnach zwischen europdischen Léndern
uneingeschrinkt iibertragbar wiren. Solche Uberlegungen sind vor allem dann gefihrlich,
wenn vorausgesetzt wird, dass in ganz Europa ein identischer Lebensstandard vorherrsche.
Solche Vorstellungen haben hauptsidchlich Zuwanderer aus dem Irak oder Afghanistan, die
lediglich rudimentére Informationen von ihren in Europa lebenden Bekannten oder
Verwandten bekommen hatten. Thre Enttduschung, dass Tschechien kein zweites Deutschland
ist, so wie sie es sich ertrdumt hatten, ist entsprechend grof3. Dies schlidgt sich wiederum auf
deren Unzufriedenheit mit ihrem Leben in Tschechien nieder.

Auch personliche Erfahrungen von Bekannten {iber das Leben in der Tschechischen
Republik garantierten noch keine ausreichenden Informationen iiber die tatséchlichen
Alltagsbedingungen. Eine aus dem Sudan stammende Befragte erklirte, dass sich Landsleute
wihrend ihrer Besuche in Europa nahezu ausschlieBlich innerhalb ethnischen Communities
aufhielten und daher stark verzerrte Annahmen iiber einen reichen Westen an Menschen in
threr Heimat weitergaben, wo die Menschen keine harte Arbeit kennen wiirden. Die
tatsdchlichen sozio-kulturellen Unterschiede konnte sie selbst erst nach einigen Reisen nach
Tschechien erfahren und langsam tiberwinden. Eine weitere Informationsquelle basiert auf
den Austausch unter Studenten im Rahmen der Erasmus-Programme zwischen tschechischen
und auslidndischen Hochschulen dar. Die Darstellung Tschechiens bei Besuchen im Ausland
scheint eine unerwartet grofle Rolle fiir die Zuwanderungsmotivation, aber auch im Hinblick auf
eine realistische Erwartungshaltung zu spielen.

Der Wunsch nach einem langfristigen Aufenthalt und der Erwerb der tschechischen
Staatsbiirgerschaft

Die Mehrheit der Befragten, insbesondere derjenigen, die zum Zeitpunkt der Befragung eine
feste Arbeit, einen Partner und eine Familie hatten, betrachteten die Tschechische Republik
als neue Heimat. Sollte der Partner zudem Tscheche sein, besteht nahezu immer der Wunsch
danach, dauerhaft im Land zu bleiben. Uberdies #nderten einige Migranten, die vormals nur
einen temporéren, zweckgebundenen Aufenthalt angestrebt hatten, ihre Pldne im Laufe der
Zeit und versuchten einen Daueraufenthalt zu realisieren. Zuriickzufiihren ist dies unter
anderem auf neue Freundschaften, auf das Bediirfnis nach Ruhe und Sicherheit oder auf ein
gewachsenes Zugehorigkeitsgefiihl zur tschechischen Kultur und zum lokalen Lebensstil. Als
wichtig wurden ebenso gute Bedingungen fiir die Familiengriindung und die Erziehung der
Kindern angesehen. Ein wesentliches Kriterium fiir eine dauerhafte Niederlassung waren
jedoch primidr zwischenmenschliche Beziechungen. Hemmend auf die Motivation, langerfristig
in der Tschechischen Republik zu bleiben, wirkten dagegen Faktoren wie ein zu geringes
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Einkommen oder eine Beschiftigung, die unterhalb der eigenen Qualifikationen liegt.

Der Grofiteil der Befragten strebte keinen Erhalt der tschechischen Staatsbiirgerschaft an.
Griinde hierfiir waren insbesondere die Zufriedenheit mit der eigenen Staatsbiirgerschaft oder
drohende Nachteile durch deren Verlust, wie der Unmdoglichkeit ohne Visa in das eigene Land
reisen zu konnen. Da sich aullerdem fast niemand der Befragten politisch engagieren mochte,
sahen sie keinen Sinn im Erwerb einer Staatsbiirgerschaft. Dariiber hinaus kam fiir diejenigen
Personen, die sich gegen ihren Willen in der Tschechischen Republik authielten — also
Asylsuchende, die in der Tschechischen Republik registriert wurden — ein Daueraufenthalt
nicht in Frage. In der Regel planten sie eine Weiterreise nach Deutschland. Eben diese
Personen versuchten die tschechische Staatsbiirgerschaft erwerben, um dadurch leichteren
Zugang nach Westeuropa zu erhalten. An der tschechischen Staatsbiirgerschaft sind auch
Asylbewerberinnen und Personen, die mehrere Staatsbiirgerschaften haben diirfen,
interessiert. Generell ldsst sich ableiten, dass sich Migranten, die keine Riickkehr in ihr
Herkunftsland planen, stirker um den Erhalt der tschechischen Staatsbiirgerschaft bemiihen.

Das Leben von Migranten in Tschechien

Positive und negative Aspekte des Lebens in der Tschechischen Republik

Eine objektive Wahrnehmung der negativen und positiven Aspekte iiber das Leben in
Tschechien ist von Natur aus unmdglich, da die menschliche Wahrnehmung immer individuell
und situativ ist. Trotzdem haben sich Meinungen der Befragten zur allgemeinen Zufriedenheit
mit threm Aufenthalt in Tschechien oftmals wiederholt, wenngleich auch teilweise extrem
negative oder extrem positive Aussagen getitigt wurden.

Der am héufigsten erwéhnte positive Aspekt des Lebens in der Tschechischen Republik
bezog sich auf die allgemeine Sicherheit. Sogar diejenigen, die mit ihrer Situation in
Tschechien nicht zufrieden waren, betonten das friedliche Miteinander, Stabilitdt und das
grundlegende, als besonders wichtig erachtete Gefiihl in Sicherheit zu sein. Als positiv wurden
auflerdem die Einhaltung von Gesetzen und Regeln im Alltag, sowie die medizinische
Versorgung und die gesetzliche Krankenversicherung hervorgehoben. Auch die
wirtschaftliche Situation des Landes und ausreichend vorhandene Arbeitsmoglichkeiten
wurden gewiirdigt. Damit wurde auch eine gewisse Freiheit verbunden, die insbesondere von
Frauen genannt wurde, die aus islamisch geprigten Landern stammten. Sie betonten, dass
Frauen nicht stindig von der Gesellschaft und der Familie kontrolliert werden wiirden und frei
in ihrer Alltagsgestaltung oder bei Meinungsdullerungen wiren. Eine vergleichsweise groflere
Freiheit versplirten Frauen auch in Ehen, die nicht an ihre Heimattraditionen gebunden waren.
Uber die positiven Aspekte von Freiheit muslimischer Frauen wurde geschlechterspezifisch
jedoch unterschiedlich diskutiert. Wahrend muslimische Frauen diese schétzten und sie als
Quelle von Zufriedenheit und Ruhe betrachteten, wurde dieser Umstand von ménnlichen
muslimischen Befragten als moralisch verwerflich bewertet. Positiv gestimmt waren die
Befragte beider Geschlechtern dagegen im Hinblick auf die freie Meinungsiauflerung. Auch
die Verkehrsinfrastruktur, wie das Angebot Offentlicher Verkehrsmittel sowie die vielen
Moglichkeiten mit dem Fahrrad zu fahren, wurden positiv hervorgehoben. Insgesamt nahmen
Interviewpartner Tschechien als umweltbewusstes Land wahr. Besonders junge, aktive
Menschen schitzten einen gesunden Lebensstil und Klimaschutz. Gleichfalls wurden die
Vorlieben der Tschechen fiir Radfahren, Wandern in den Bergen und Reisen innerhalb
Tschechiens von den befragten Migranten wahrgenommen. Weiter begriiiten die
Interviewpartner die zentrale Lage Tschechiens in Europa, welche aufgrund kurzer Distanzen
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Reisen in andere européische Lander und Verwandtenbesuche zulief3e.

Als ambivalent erwiesen sich dagegen Erfahrungen mit Alltagsrassismus und prekéren
wirtschaftlichen Situationen. So erkldrten zwar die meisten Befragten keinen Rassismus in
Tschechien zu verspliren. Allerdings bestitigten fiinf Befragte mit dunkler Hautfarbe bzw.
arabischem Aussehen, Rassismus wahrzunehmen, was fiir sie auch ein Grund sei, das Land zu
verlassen. Aber nicht alle Araber oder Menschen mit dunkler Hautfarbe hatten diese
Erfahrungen gemacht. Interessant ist, dass sich iiber Rassismus insbesondere arabischstimmige
Arzte beschwerten, die seit 15 bis 20 Jahren in Tschechien lebten, die tschechische
Staatsbiirgerschaft hatten, perfekt Tschechisch sprachen und mit der Kultur des Landes vertraut
waren. Sie verwiesen auf Rassismus am Arbeitsplatz, der sich unter anderem in Form von
Misstrauen der Vorgesetzten gegeniiber Mitarbeitern wegen ihrer arabischen Herkunft duf3erte.
So wiirden die Vorgesetzten diesen nicht erlauben routineméfige Eingriffe vorzunehmen und
Ereignisse in der arabischen Welt verspotten. Wéhrend die wirtschaftliche Lage des Landes
insgesamt als durchweg positiv beurteilt wurde, gingen die Meinungen iiber
Arbeitsbedingungen weit auseinander. Zwar gebe es ausreichend Arbeitsmoglichkeiten,
allerdings bewerteten viele ithren Lohn als zu gering im Vergleich zu den langen Arbeitszeiten.
Zwei Befragte klagten zudem iiber eine schlechte Behandlung seitens des Arbeitgebers. Nicht
alle machten jedoch die gleichen Erfahrungen. So arbeiteten einige Befragte durchaus in
verantwortungsvollen Positionen.

Als negativ wurde oftmals auch die im Gegensatz zum Leben in der Heimat ungewohnte
Verschlossenheit der tschechischen Gesellschaft empfunden. Demnach wire es sehr
schwierig, Vertrauen zu gewinnen und Freundschaften aufzubauen. Eine Befragte klagte,
Tschechen wiirden Freundschaften an Mittel- und Hochschulen schlie3en, seien aber nach
dem 30. Lebensjahr nicht mehr dazu bereit, neue Beziehungen einzugehen. Daher bevorzugten
Zugewanderte oft, ihre Freizeit in einem internationalen Umfeld zu verbringen. Dies fordert
jedoch Segregationsprozesse und verringert die Moglichkeit, Tschechisch zu lernen und
soziale Beziehungen zur Mehrheitsgesellschaft aufzubauen. Als kritisch wurde tiberdies die
geringe Verbindung der Tschechen zu ihrer Familie oder zu Nachbarn bewertet. Von Arabern
wurde die hohe Scheidungsquote kritisiert. Weiter iiberforderte die tschechische Sprache viele
der vor allem nicht-slawischen Befragten. Gleichzeitig wire das Erlernen der Sprache
aufgrund der hohen Arbeitsbelastung und den daraus resultierenden fehlenden zeitlichen
Ressourcen kaum zu bewerkstelligen. Verwiesen wurde aullerdem auf biirokratische Barrieren
und eine langsame Arbeitsweise von Behorden. Dariliber hinaus war insbesondere bei
denjenigen Personen ein hoher Grad an Unzufriedenheit gegeniiber staatlichen Vertretern
festzustellen, die sich ausschlieBlich unter Landsleuten bewegten und keinen Kontakt zu
Tschechen hatten. Sie waren meist nicht nur falsch informiert, sondern erhielten bei der
Beschaffung von Dokumenten keine Hilfe von tschechischen Mitbiirgern. Gerade das
erleichtert aber Behdrdenangelegenheiten ungemein.

Konflikte zwischen der eigenen Kultur und den Anforderungen der Mehrheitsgesellschaft

Keiner der Befragten empfand direkte Konflikte zwischen der tschechischen und der eigenen
Kultur oder Religion. Einzig Minner aus arabischen, vorwiegend muslimischen Léndern
dullerten Differenzen, wie abweichende, teils kontrdre Verhaltensweisen von Frauen, dem
Kleidungsstil, dem vorehelichen Sexualverhalten, den Scheidungsraten, aber auch dem teils
vorherrschenden Atheismus. ,,Selbstverstindlich gibt es Widerspriiche, jede Gesellschaft hat
ihre Regeln und Traditionen, aber fiir mich ist das kein Konflikt ,“fasst die Agypterin Salma
die mehrheitliche Meinung der Befragten zusammen. Kulturelle Bereicherung und
gemeinsames Feiern wurden eher gelobt.
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Wahrnehmung der Mehrheitsgesellschaft

Die Erfahrungen der Befragten mit der Mehrheitsgesellschaft fallen unterschiedlich aus.
Wihrend ein Teil angab, dass die Tschechen sie gut behandeln wiirden und Interesse an ihrem
Migrationshintergrund hétten, fiihlte sich der andere Teil aufgrund sprachlicher Barrieren als
unerwiinscht. Diese Wahmehmung wird unter anderem durch eine gesellschaftliche
Forderung nach kultureller Anpassung gegeniiber den Migranten hervorgerufen. Dahingehend
verweisen einige Interviewpartner darauf, dass diejenigen, die sich zumindest auf einem
Basisniveau verstindigen konnen oder zumindest versuchen auf Tschechisch zu
kommunizieren, eine viel entgegenkommendere Einstellung der Tschechen wahrnehmen.
Ahnlich verhilt es sich bei der Kommunikation auf Englisch.

Es kann durchaus vorkommen, dass Migranten im Laufe ihres Aufenthalts in Tschechien
bestimmte Denk- und Verhaltensmuster iibernehmen. Dies wurde nach Aussage einiger
Befragten allerdings dann zum Problem, wenn sie in ihre Herkunftsldnder zuriickkehren, dort
aber deswegen auf Unverstdndnis und Ablehnung stoflen und teilweise umgekehrt die eigenen
Landsleute nicht mehr verstehen. Das gilt auch fiir geographisch und kulturell starker mit
Tschechien verbundene Migranten aus der Ukraine.

Freizeitbeschdftigungen

Angesichts der teils schwierigen Beziehungen zur tschechischen Gesellschaft kommt der
direkte Kontakt mit Tschechen oft nur situativ zustande. Gerade dieses seltene
Aufeinandertreffen ist aber fiir das gegenseitige Kennenlernen von entscheidender
Bedeutung. Nur eine Minderheit der Befragten verbrachte die Zeit mit Tschechen. Meist
zéhlten hierzu Angestellte, die mit einer tschechischen Belegschaft zusammenarbeiteten.
Uber das tschechische Kollegium koénnen oftmals neue Kontakte und Freundschaften zu
anderen Tschechen entstehen. Der Grofiteil der Migranten arbeitete jedoch innerhalb eines
internationalen Umfelds.

Gute Kontaktmoglichkeiten ergaben sich dagegen bei (inter-)kulturellen
Veranstaltungen. Ob Personen an derartigen Formaten teilnehmen, hingt maBgeblich von
ihrer Offenheit, Kontaktbereitschaft, aber auch dem Grad ihrer Integration in die
Gesellschaft ab. Entsprechend nahmen diejenigen, die tschechische oder ausldndische Freunde
haben, 6fter an Kulturveranstaltungen teil. Das Interesse war dahingehend bei jungen Leuten
starker ausgeprégt als bei élteren. Bei den bevorzugten Kulturveranstaltungen handelte es sich um
Konzerte, gastronomische Events oder um Formate, bei denen die Befragten ihr eigenes Land
reprasentieren konnten. Eine Befragte aus Eritrea sagte, dass ihre Begeisterung fiir Kultur in ihrer
Gemeinschaft  einzigartig  sei. Eine Befragte ukrainischer Herkunft besuchte
Kulturveranstaltungen nur mit Tschechen, da ihre Landsleute kaum daran interessiert waren und
lieber daheim blieben. Als weitere Mdglichkeit zur Kontaktaufnahme wurden ehrenamtliche
Tatigkeiten genannt. Derartiges Engagement wurde aber nur von einem Bruchteil der Befragten
getétigt.

Tschechische Sprachkenntnisse

Tschechische Sprachkenntnisse sind der Schliissel zu einer erfolgreichen Integration. Das
Erlernen der Sprache stellte fiir viele der Befragten allerdings ein schwieriges Unterfangen
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dar. Dies liegt zum einen daran, dass Tschechisch an sich Schwierigkeiten bereitet, zum
anderen wiren nach Aussagen der Befragten nicht geniigend Sprachkurse verfligbar. Viele
Teilnehmer von Sprachkursen beméngelten aulerdem, dass Kurse nicht vollstédndig absolviert
werden konnten, da Schulen, Lehrer oder Kursinhalte unvorhergesehen wechselten.
Diejenigen, die bis zu einem bestimmten Grad Tschechisch lernen konnten, betonten dagegen
die Notwendigkeit von Sprachkursen fiir den Alltag. Gerade fiir Nicht-Slawen ist eine
Grundausbildung in Tschechisch unerldsslich. Denn je langer Migranten Tschechisch nicht
zumindest auf einem Basisniveau beherrschen, desto grof3er ist ihre Frustration {iber das Leben
in der Tschechischen Republik. Das betrifft insbesondere diejenigen, die aufgrund ihrer
Ausbildung oder von Sprachbarrieren Arbeitsverhidltnissen eingehen mussten, fiir die sie
teilweise iiberqualifiziert waren.

Allerdings verbesserte auch niemand der Befragten gezielt seine Qualifikationen. Dies lag
vor allem daran, dass sie ihre gesamte Energie und Zeit in die Sicherung des Lebensunterhalts
investieren mussten. Fiir diejenigen, die in internationalen Unternehmen arbeiteten, wurden
zwar héufig betriebsinterne Kurse angeboten, dennoch besuchte diese keiner der Befragten
aus zeitlichen Griinden. Oft war es aulerdem undenkbar, die Gewohnheiten der eigenen
urspriinglichen Kultur zu iiberwinden. So kam es beispielsweise afghanischen Frauen oft nicht
in den Sinn eine Ausbildung zu absolvieren oder zu arbeiten. Sie strebten vielmehr eine Heirat
an und wollten sich daheim um Haushaltsangelegenheiten kiimmern — so wie sie es aus ihrer
Heimat gewohnt waren.

Integration von Auslindern in die tschechische Gesellschaft

Verstindnis des Integrationsbegriffs

Meist konnten die Befragten mit der wissenschaftlichen Definition von Integration nichts
anfangen. Wichtiger schien es daher herauszufinden, wie Migranten Integration beschreiben
wiirden und wie sie Integration wahrnehmen. Aus den Befragungen ging hervor, dass
diesbeziigliche Vorstellungen weit auseinander gingen. Fiir manche bedeutete Integration ein
konfliktfreies Leben mit Tschechen zu fiihren, fiir andere, sich als Bestandteil der lokalen
Gesellschaft zu fiihlen und Freunde zu haben, und fiir wieder andere bedeutet der Begriff, die
kulturellen Besonderheiten und den tschechischen Humor zu verstehen. Die Mehrheit stimmte
jedoch darin {iberein, dass Einwanderer ihr Verhalten so anpassen miissen, dass es mit dem
Lebensstil der tschechischen Gesellschaft in Einklang steht. Alle Befragten betrachteten
Integration als eine zutiefst individuelle Angelegenheit. Fiir viele war der Begriff zu abstrakt
und kaum fassbar. Fiir diejenigen, die sich generell weniger in der Gesellschaft einbringen
wollten, bedeutete Integration schlicht ein konfliktfreies Leben mit den Tschechen flihren zu
konnen. Menschen, die aus wirtschaftlichen Griinden in die Tschechische Republik kamen,
ordneten einer gelingenden Integration Aspekte der Orientierungsfdahigkeit auf dem
Arbeitsmarkt zu. Hierzu zéhlten die Kenntnis tiber Arbeitszeiten, Durchschnittslohne und
Rechte der Arbeitnehmer. Dies vermeide auBerdem Opfer unseridser Vermittlungsagenturen
und Arbeitgebern zu werden. Manche der Befragten definierten Integration eher als soziale
Interaktion, im Sinne eines schrittweisen Hineinwachsens in eine fremde Kultur und die
langfristige Ubernahme von Verhaltensweisen und Normen der Aufnahmegesellschaft. Das
Kniipfen von Kontakten oder freundschaftlichen Beziehungen zu Tschechen war jedoch nur
fiir ungefahr die Hélfte der Befragten wichtig. Ein weiterer Befragter stellte sich Integration
zuerst so vor, dass er die Grundlagen der tschechischen Sprache lernt und landestypische
Verhaltensweisen versteht. Er hatte jedoch schnell verstanden, dass es notwendig ist, die
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Sprache zu lernen, um sich dadurch am sozialen Leben beteiligen zu konnen. ,.Es geht nicht
darum, dass ein Ausldnder zehn Jahre hier lebt, Menschen trifft und Tests iiber Kenntnisse
der Tschechischen Republik ablegt. Nein, bei Integration geht es darum, wie sehr sich jemand
als Teil der Gesellschaft fiihit. Niemand kann sich integrieren, ohne die kulturellen Muster der
Bevélkerung zu verstehen. Die tschechische Geschichte zu kennen ist wunderbar, aber wenn
ich verstehe, warum die Strafienbahn in Prag Tram und in Briinn Salina genannt wird, fiihle
ich mich als Teil der Gesellschaft.*

Als Ziel von Integration wurde unter anderem genannt, dass sich die Mehrheits- und
Minderheitsgesellschaft ganz selbstverstindlich in gegenseitigem Respekt behandelt. Ein
Zeichen einer erfolgreiche Integration wire iiberdies, dass Migranten keine Angst haben
miissen, wenn sie zur Polizei oder zu Behorde gehen und umgekehrt. Weiter sollte die
Angehorigkeit zu einer bestimmen Nationalitdt nicht als trennendes Merkmal betrachtet
werden. Oft wurden auch soziale Gerechtigkeit und gleiche Rechte auf dem Arbeits- und
Wohnungsmarkt erwéhnt. Gleichzeitig muss aber auch darauf verwiesen werden, dass
Integration an sich nicht unbedingt das Ziel aller Migranten darstellte bzw. darstellen musste.
Dies ist beispielsweise bei Arbeitsmigranten der Fall, die zweckgebunden und fiir einen
begrenzten Zeitraum in der Tschechischen Republik blieben. Fiir diese Einwanderergruppen
bedurfte es keiner integrativen Ma3inahmen. Weiter gab einer der Befragten zu bedenken, dass
Auslénder sich im Klaren dariiber wéren, ,,dass sie sich in ein, zwei oder fiinf Jahren nicht
vollstiindig integrieren konnen*. Uberdies wiirden diejenigen, die nicht beabsichtigten,
langfristig zu bleiben, mehr oder weniger aufgezwungene Integrationsmafinahmen
kontraproduktiv finden.

Wie wichtig Migranten Integration einschétzen hingt nur bedingt von dem geplanten oder
dem bereits vergangenen Aufenthaltszeitraum in Tschechien ab. Wihrend einige der
Befragten, die einen Daueraufenthalt anstrebten, sich aktiv um eine erfolgreiche Integration
bemiihten, verweigerten manche der Befragten, die nicht in Tschechischen bleiben wollten,
vor allem afrikanische Asylbewerber, jegliche Integrationsbemiihungen. Andere Personen, die
ebenso keinen lingeren Aufenthalt in Tschechien planten, gaben dagegen an, dass sie gerne
Teil der lokalen Bevolkerung wéren. Das Ausmal} dieses Bediirfnisses hing vor allem von der
sozialen Einstellung der jeweiligen Person ab und davon, ob Interesse daran bestand,
Menschen auf3erhalb ihres nationalen, ethnischen oder sprachlichen Kreises zu treffen und Zeit
mit ihnen zu verbringen. Zentrales Bediirfnis war hierbei schlicht der Aufbau sozialer
Beziehungen und das damit verbundene Verlangen nach Zugehdrigkeit.

Hindernisse auf dem Weg zur Integration

Faktoren, die Integration erschweren oder sogar verhindern kénnen, lieBen sich sowohl seitens
des Staats und der Aufnahmegesellschaft als auch unter den Migranten selbst finden. Was den
Staat angeht, so waren vor allem komplizierte und langwierige behordliche Verfahren zu
nennen. Im Hinblick auf die tschechische Gesellschaft gaben einige Befragte an, dass sie das
Gefiihl hatten, Tschechen mochten gar keine Migranten aufnehmen. Gleichzeitig wiirde aber
von ihnen verlangt werden, dass sie sich der tschechischen Lebensweise anpassen. Da viele
Tschechen von den Interviewpartnern als misstrauisch wahrgenommen wurden, sei es
aullerdem schwierig soziale Kontakte zu kniipfen. ,.Die zwischenmenschlichen Beziehungen
sind hier nicht so stark, dass ich um sechs Uhr morgens zu einer Freundin zum Kaffee gehen
konnte “, beschrieb Jelena aus Armenien ihre Gefiihle. AuBerdem wiirden sich viele Menschen
mit Migrationshintergrund dariiber freuen, wenn die Tschechen nicht immer davon ausgehen
wiirden, dass sie nur voriibergehend blieben. Befragte aus der Ukraine verwiesen auch auf
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Mafiosi, die Migranten ausnutzen. Auf Seiten der Migranten waren bei den zentralen
Integrationsbarrieren insbesondere das Erlernen der tschechischen Sprache und die geringen
soziale Kontakte zu Tschechen zu nennen.

Wer sollte sich am Integrationsprozess beteiligen und was trigt zu einer erfolgreichen
Integration bei?

Die meisten Befragten stimmten darin iiberein, dass fiir eine erfolgreiche Integration eine
Zusammenarbeit mehrerer Seiten erforderlich wire. Der Prozess kann anhand einer
imagindren Linie skizziert werden. An den jeweils entgegengesetzten Enden befinden sich die
Regierung und die tschechischen Biirger. In der Mitte stehen die Migranten mit der
intrinsischen Motivation, sich der lokalen Bevolkerung, der tschechischen Kultur und den mit
Migranten arbeitenden Organisationen schrittweise anzundhern.

Am Integrationsprozess sollte sich laut den Befragten in erster Linie die Regierung
beteiligen und federfiihrend Rassismus und Diskriminierung bekdmpfen. Hilfreich wire
auBerdem eine verbindliche und verstindliche Organisationsstruktur von Amtern und
Institutionen, die Hilfe beim Integrationsprozess bieten. Niitzlich wére auch ein Verzeichnis
von fremdsprachigen Dienstleistungsanbietern und Kultureinrichtungen, die von Migranten
genutzt werden konnen. Die Regierung sollte den Sprachunterricht zudem auf breiterer Basis
unterstiitzen. Daneben wiinschten sich viele Migranten Unterstiitzung beispielsweise in Form
von Sozialarbeitern, die sie iiber tschechisches Recht und zugehorige Institutionen
informieren. Dies duflerten vor allem Befragte, die vormals illegal zu Arbeitszwecken in die
Tschechische Republik eingereist waren und deswegen sogar davor Angst hatten, mit den
eigenen Landsleuten zu sprechen. Hilfreich wire ebenso ein besserer Austausch mit der
Auslanderpolizei. Dies betrifft vor allem eine einfachere Kommunikation auf Englisch und
die bessere Organisation bei der Bearbeitung von Antrdgen. Daneben lagen oftmals auch
fehlerhafte Informationen unter den Zuwanderern vor. So hatten gerade ostafrikanische
Befragte verzerrte Vorstellungen und Erwartungshaltungen gegeniiber dem Staat, wie der
Bereitstellung von Wohnraum, einer Ausbildung oder von Sprachkursen nach ihrer Ankunft.
Als hilfreich fiir den Integrationsprozess wurde dagegen ein sicherer legaler Aufenthalt
erachtet. Diese Aussage bekriftigten vor allem Wirtschaftsmigranten aus der Ukraine. Sie
sprachen von deutlich besseren Lebensbedingungen, nachdem sie ihre Aufenthaltsdokumente
erhalten, grundlegende Sprachkenntnisse erworben und eine Arbeit gefunden hatten. Auch
Initiativen und Organisationen, die in der Integrationsarbeit aktiv sind, sollten nicht nur
generell besser unterstiitzt und die Arbeit mit Migranten gefordert werden. Vielmehr miisste
deren Bekanntheit zielgerichtet erhoht werden. So kannten einige Befragte auch nach
vierjadhrigem Aufenthalt keine andere fiir sie zustdndige Organisation als das
Innenministerium. Uberdies hatten die Interviewpartner vielfach keine Informationen dariiber,
was Hilfsorganisationen iiberhaupt fiir Angebote hatten.

In der Verantwortung stehen aber auch Unternehmen, die Migranten beschiftigen. So
verwiesen Befragte darauf, dass sie sich eine bessere Unterstiitzung bei der Suche nach
Unterkiinften, Schulen und Kindergérten fiir Kinder sowie Informationen iiber finanzielle
Angelegenheiten wiinschten. Befragte, die in die Tschechische Republik kamen, um in gro3en
Unternehmen zu arbeiten, wiirden aulerdem Informationspakete und -videos begriilen, mit
denen sie sich bereits vor ihrer Ankunft vorbereiten konnten.

Eine Schliisselrolle im Integrationsprozess spielen Anbieter von Sprachkursen, Schulen
und vor allem Lehrkrifte. Die Bedeutung des Spracherwerbs als unerldssliche Voraussetzung
fiir Integration wurde ausnahmslos von allen Migranten aus Osteuropa aufgefiihrt. Nach ihrer
Ansicht wiirden mangelnde Tschechischkenntnisse die einzige Barriere fiir ihre Integration
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in die Gesellschaft darstellen. Ferner sind Universititen zentrale Akteure. Sie sollten bei der
sprachlichen und kulturellen Verstindigung helfen und die Motivation zur erfolgreichen
Integration fordern.  Ausbildungsstitten bieten auBerdem groBes Potenzial, um
interkulturellen Austausch zu ermoglichen. Es wire ratsam, wenn derartige Institutionen
entsprechend mehr Rdume zur Kontaktaufnahme schaffen wiirden. Als vielsprechend
erweisen sich auflerdem internationale Austauschprogramme, welche Teilnehmer fiir
Interkulturalitit sensibilisieren und ihre Toleranz férdern.

Untersuchungen zufolge sieht die Mehrheit der tschechischen Gesellschaft die
Bringschuld an der Gestaltung eines erfolgreichen Integrationsprozesses allerdings auf Seiten
der Migranten. Sie sollten sich um eine gesellschaftliche Eingliederung bemiihen und ihre
gewohnten Verhaltensmuster ablegen. Vor allem diejenigen Tschechen, die Integration an sich
fiir wichtig halten, sind sich darin einig, dass die wichtigste Voraussetzung die Motivation des
jeweiligen Migranten darstellt. So miissten Einwanderer einen Sprachkurs besuchen, Kontakte
kniipfen, sowie Kultur- oder andere Veranstaltungen besuchen. Hierzu gehort auch der
Respekt gegeniiber tschechischen Brauchen und Traditionen. Niemand verlange von
ausldandischen Mitbiirgern ein christliches Weihnachtsfest zu feiern, seine Bedeutung sollte
allerdings weitgehend bekannt sein. Im Kern sollten sich Einwanderer schlicht darum
bemiihen, ihre kulturelle und sprachliche Kenntnisse permanent zu erweitern, um den
Integrationsprozess damit maligeblich erfolgreich zu gestalten. Dem wéren sich Migranten
auch ausnahmslos bewusst.

Allerdings sollte sich auch die lokale Bevolkerung engagieren. Einige der Befragte
erachteten zivilgesellschaftliches Engagement sogar noch wichtiger als staatliche
SteuerungsmaBnahmen oder Angebote von Bildungseinrichtungen. So lange die
Aufnahmegesellschaft sich Migranten gegeniiber verschliefit, laufen integrationsfordernde
MaBnahmen ins Leere. Als niitzlich erweisen sich dahingehend multikulturelle
Veranstaltungen, gemeinsame Kochabende und anderen Freizeitaktivitdten. Aber auch hier ist
die Anwesenheit der Tschechen entscheidend. Diese nehmen jedoch kaum an derartigen
Angeboten teil, so dass Migranten meist unter sich bleiben miissen.

Auch im Hinblick auf die Bekdmpfung von Vorurteilen sollten gezielte Mallnahmen
erarbeitet werden. Denn insbesondere Einwanderer aus dem Nahen Osten sehen sich mit
Stereotypen und falschen Vorstellungen der Tschechen iiber das Leben in ihren Heimatlandern
konfrontiert. So gibt es oftmals pauschale Annahmen, nach denen alle Frauen im Nahen Osten
verschleiert wiren und dass Ménner traditionell vier Frauen heiraten wiirden. Die Befragten
betonten deshalb, dass faktenbasierte Informationen tiber das Leben in fremden Landern dabei
helfen, Vorurteile zu beseitigen und die Kommunikation zwischen den Mitgliedern
unterschiedlicher Kulturen zu erleichtern. Insgesamt betrachtet sollte der Herausbildung
segregierter ethnischer Communities entgegengesteuert und interkulturelle Offenheit
gefordert werden. Es bedarf daher ausreichender Moglichkeiten der Kontaktaufnahme
zwischen Aufnahmegesellschaft und Zuwanderern. Der Lokalbevolkerung gilt es
dahingehend bewusst zu machen, dass Migranten auch léngerfristig in der Tschechischen
Republik leben werden und nicht ausschlieBlich als Giste aufgefasst werden.
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